[ cegoba

Transportadora Egoba, S.A. de C.V., con domicilio en Av. 5 de Febrero 1730, Zona Ind. Benito Juarez,
Querétaro, Qro. es responsable del uso que se le dé a sus datos personales, y de su proteccién de acuerdo a
la Ley Federal de Proteccion de Datos Personales en Posesidn de los Particulares.

La informacion personal que nos comparte a través de diversas fuentes de informacidn, sera utilizada para
proveer los servicios solicitados y/o evaluar la calidad del servicio que le ofrecemos. Sera resguardada bajo
estrictas medidas de seguridad que garanticen su confidencialidad.

Los datos que obtenemos pueden ser, entre otros: Nombre completo, domicilio, teléfono (fijo o celular),
correo electrdnico, cédula fiscal (RFC), informacién bancaria, nombres de contactos (cuando se refiera como
persona moral), documentos personales de identificacién, referencias, comprobantes de domicilio y
cualesquiera otro dato que se considere de utilidad en la relacién comercial, como ciudadano o empresa
mexicana o extranjera.

Usted tiene derecho de acceder a sus datos personales y a los detalles del tratamiento de los mismos, asi
como a rectificarlos en caso de ser inexactos o incompletos; cancelarlos cuando considere que no se
requieren para alguna de las finalidades sefialados en el presente aviso de privacidad, estén siendo utilizados
para finalidades no consentidas o haya finalizado la relaciéon contractual o de servicio o bien, oponerse al
tratamiento de los mismos para fines especificos.

Los mecanismos que se han implementado para el ejercicio de dichos derechos son a través de la
presentaciéon de una solicitud, que deberd contener su Nombre completo y la informacién que se desee
modificar. El plazo para atender su solicitud es de cinco dias habiles.

Nos comprometemos a no transferir su informacion personal a terceros sin su consentimiento, salvo las
excepciones previstas en el articulo 37 de “La Ley”, asi como a realizar esta transferencia en los términos que
fija esa ley. Si usted no manifiesta su oposicion para que sus datos personales sean transferidos, se
entendera que ha otorgado su consentimiento para ello.

De conformidad con lo que establece el articulo 9 de “La Ley”, el aceptar las condiciones del presente Aviso
de Privacidad otorga el consentimiento tacito para el tratamiento de sus datos personales sensibles.

Para contactar comunicarse al teléfono (442) 209 7000 con el Lic. Angel Carlos Sainz Guerrero
(angel.sainz@egoba.com.mx).

Cualquier modificacién a este aviso de privacidad podra consultarla en nuestro dominio (www. EGOBA.com).
Si considera que su derecho de proteccion de datos personales ha sido afectado por alguna conducta de
nuestros personal o de nuestras acciones, podra interponer la queja o denuncia correspondiente ante el IFAI
(www.ifai.org.mx).

Transportadora Egoba, a Julio de 2016.



